
Versandleitlinie
Über die GLS Paket Shops ist der Versand innerhalb Deutsch-
lands und der Europäischen Union möglich.*

Zu verwendende Paketscheine
Barverkaufspaketschein
Der Barverkaufspaketschein wird bei Versand direkt im GLS 
Paket Shop ausgefüllt. Er dient als Adressetikett und als Quit-
tung für den Paket Shop und den Kunden. Es ist wichtig, dass 
der Paketschein gut lesbar in Groß- und Druckbuchstaben oder 
maschinell beschriftet ist. Alle Felder sind unbedingt vollstän-
dig auszufüllen und die Quittungen zu unterschreiben.

Mini-Paketschein „Paket Shop“
Zusätzlich ist ein Mini-Paketschein „Paket Shop“ zu verwenden, 
damit eine eindeutige Zuordnung durch den Barcode (Paket-
nummer) sichergestellt ist. Die am Rand befi ndlichen Abreiß-
talons sind einmal auf die Quittung des Kunden und zum 
anderen auf den Durchschlag für den Paket Shop-Betreiber zu 
kleben. Dies ist wichtig, damit bei eventuellen Serviceanfragen 
eine korrekte Auskunft erteilt werden kann.

Größenklassenaufkleber
Die zuvor mit dem GLS Paket Shop-Maßband ermittelte
Pack-Größe des Paketes wird mit einem Größenklassen-
aufkleber (XS - XL) gekennzeichnet.

Easy-Start Paketschein
Der Easy-Start Paketschein kann ausschließlich vom Kun-
den online über www.gls-paketshop.de erzeugt werden.  Die 
Paketnummer sowie die Größenklasse sind bereits auf dem 
Paketschein enthalten, so daß das Paket versandfähig ist. Der 
Paket Shop bringt zusätzlich die Paket Shop-ID auf das Paket 
auf und unterzeichnet dem Kunden die mitgebrachte Überga-
bebestätigung.

ShopReturn-Service Paketschein
Dieser Paketschein wird dem Kunden bereits durch den ur-
sprünglichen Versender zur Verfügung gestellt und von ihm zu 
Retourezwecken auf das Paket aufgebracht. Das Paket ist somit 
bereits versandfertig. Der Paket Shop bringt lediglich zusätzlich 
die Paket Shop-ID auf das Paket auf und unterzeichnet dem 
Kunden die mitgebrachte Übergabebestätigung.

Maße und Gewicht
• Das maximal zulässige Gurtmaß beträgt 3 Meter
• Es errechnet sich aus 2 x Höhe + 2 x Breite +
 1 x längste Seite

• Dabei gilt:
 • max. Höhe  = 60 cm
 • max. Breite  = 80 cm
 • max. Länge  = 200 cm

• Das maximal zulässige Gewicht beträgt 40 kg

Vom Versand ausgeschlossen
Es gelten die Beförderungs-Ausschlüsse gemäß den Paket Shop
AGB von GLS Germany, so z.B. für:

• Pakete, deren Wert 5.000,- Euro überschreitet,
• unzureichend und/oder nicht handelsüblich verpackte  
 Güter; Computer (Desktop, Tower, Notebooks) sowie
 Bildschirme bedürfen einer für den Transport geeigneten 
 Originalverpackung,
• Güter, die in irgendeiner Weise einer besonders sorgsamen  
 Behandlung bedürfen (weil sie z. B. besonders zerbrechlich  
 sind oder nur stehend oder nur auf einer bestimmten Seite  
 liegend transportiert werden können),
• verderbliche oder temperaturgeführte Güter, sterbliche  
 Überreste, lebende Tiere,
• besonders wertvolle Güter (z. B. Geld, Edelmetalle und  
 -steine, echter Schmuck und echte Perlen, Kunstgegen-
 stände, Antiquitäten),
• Telefonkarten und Pre-Paid-Karten für Mobiltelefone,
• Schusswaffen und wesentliche Waffenteile i.S.d. § 1 WaffG  
 sowie Munition,
• gefährliche Güter aller Art,
• Reisegepäck und Flaschen.
• Von der Beförderung ins Ausland sind zusätzlich Tabakwa-
 ren und Spirituosen ausgeschlossen.

Werden GLS Germany Pakete übergeben, die aus Gewichts- 
(schwerer als 40 kg) oder anderen Gründen nicht zugestellt 
werden können, so werden diese Pakete an den Versender 
retourniert. Die bereits bezahlten Versandkosten werden in 
diesem Fall nicht zurückerstattet.
Nur ausreichend verpackte, genau adressierte und mit Paket-
schein versehene Pakete können zur Auslieferung übernom-
men werden. Hinweise zur richtigen Verpackung fi nden Sie auf 
der Rückseite.

* Sendungen mit einem der folgenden Ziele werden nicht
 angenommen: - außerhalb der EU: alle Länder (Zollrelationen)
 -  innerhalb der EU: Andorra, Ceuta, Gibraltar, Griechenland, 
  Livigno, Malta, Melilla, San Marino, Zypern, die Stadt Büsin-
  gen am Hochrhein (PLZ: D-78266)  und alle europäischen 
  Inseln ausgenommen deutsche Inseln, Großbritannien und 
  Irland.
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